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STANDARDY OCHRONY MAtOLETNICH W SALI ZABAW FUNPARK MALUTKIE ORAZ SALI GIER

INTERAKTYWNYCH GAMEPARK MALUTKIE

Akty prawne na podstawie, ktérych oparte sg Standardy Ochrony Matoletnich w Sali Zabaw
FunPark Malutkie oraz w Sali Gier Interaktywnych GamePark Malutkie:

1.

Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny opiekunczy oraz
niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606);

Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Naroddow
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989 r. (t. j. Dz. U. z 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.);
Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2016 poz. 862); Obwieszczenia Marszatka
Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 25 maja 2023 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego
tekstu ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i
ochronie matoletnich (Dz. U. poz. 1304);

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. 2005
nr 180 poz. 1493).

ROZDZIAt |
POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. CEL STANDARDOW

Sala Zabaw FunPark Malutkie oraz Sala Gier Interaktywnych GamePark Malutkie
prowadzi swojg dziatalnos¢ respektujgc zasady poszanowania praw i godnosci
matoletnich. W swoich dziataniach kieruje sie dobrem dzieci, dbajgc o stworzenie
bezpiecznej przestrzeni zapewniajgcej ochrone matoletnich przed krzywdzeniem oraz
reagujgc na wszelkie niepokojgce sygnaty przemocy.

Celem standardéw jest zapewnienie bezpiecznego s$rodowiska dla matoletnich
korzystajacych z atrakcji Sali Zabaw FunPark Malutkie oraz Sali Gier Interaktywnych
GamePark Malutkie. Standardy te majg na celu zapobieganie naduzyciom,
niewtasciwemu traktowaniu oraz wszelkim formom wykorzystywania matoletnich.
Standardy obowigzujg obstuge Sali Zabaw FunPark Malutkie oraz Sali Gier
Interaktywnych GamePark Malutkie, jak rowniez gosci przebywajgcych w tychze salach.

§ 2. DEFINICIE

Sala Zabaw — Sala Zabaw FunPark Malutkie w Malutkich.

Sala Gier Interaktywnych — Sala Gier Interaktywnych GamePark Malutkie w Malutkich.
Witasciciel — nalezy przez to rozumiec wtasciciela Sali Zabaw FunPark Malutkie oraz Sali
Gier Interaktywnych GamePark Malutkie.

Obstuga / pracownicy Sali Zabaw i Sali Gier Interaktywnych — nalezy przez to rozumieé
kazdg osobe zatrudniong w Sali Zabaw FunPark Malutkie i Sali Gier Interaktywnych
GamePark Malutkie (bez wzgledu na forme zatrudnienia, czy inng nie wymieniong
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forme wspdtpracy), ktérej miejscem wykonywania pracy, czy $wiadczenia ustug jest Sala
Zabaw i Sala Gier Interaktywnych lub miejsce zleconych animacji plenerowych,
wigczajgc w to praktykantdw i stazystow.

Matoletni / dziecko — nalezy przez to rozumie¢ osobe do ukoriczenia 18 roku zycia.
Nieletni — nalezy przez to rozumiec osobe ponizej 17 roku zycia.

Go$¢ Sali Zabaw i Sali Gier Interaktywnych — osoba odwiedzajgca Sale Zabaw i Sale Gier
Interaktywnych lub uczestnik animacji plenerowych.

Zlecone animacje — teren wydarzenia, na ktérym odbywajg sie zlecone przez podmiot
zewnetrzny animacje czasu wolnego prowadzone przez obstuge Sali Zabaw, gdzie
uczestnikami zabaw sg matoletni.

Rodzic / opiekun matoletniego — nalezy przez to rozumieé przedstawiciela ustawowego
matoletniego. Za rodzica uznaje sie opiekuna prawnego i osoby (podmioty) sprawujgce
opieke zastepczg nad matoletnim.

Zgoda rodzica / opiekuna — nalezy przez to rozumiec¢ zgode przynajmniej jednego z
rodzicow matoletniego. W przypadku braku porozumienia pomiedzy opiekunami
matoletniego nalezy ich poinformowac o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad
rodzinny.

Krzywdzenie matoletniego - nalezy przez to rozumiec popetnienie czynu zabronionego
badz czynu karalnego na jego szkode przez jakgkolwiek osobe lub zagrozenie dobra
matoletniego, w tym jego zaniedbywanie.

Przemoc fizyczna - czyli kazde intencjonalne dziatanie sprawcy, na skutek ktérego na
ciele matoletniego powstajg urazy, w tym: bicie, szarpanie, popychanie, rzucanie
przedmiotami. Do skutkdw przemocy fizycznej zalicza sie ztamania, siniaki, rany ciete,
poparzenia, obrazenia wewnetrzne.

Przemoc emocjonalna — powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie oraz osmieszanie
matoletniego, wcigganie matoletniego w konflikt dorostych, manipulacja matoletnim,
brak odpowiedniej uwagi, wsparcia oraz mitosci, oczekiwania oraz wymagania wobec
matoletniego, ktérych nie jest on w stanie sprostaé. Za cel stawia ona naruszenie
godnosci osobiste;.

Przemoc seksualna — to angazowanie matoletniego w aktywnos¢ seksualng przez osobe
petnoletnia. Jej celem jest zaspokojenie potrzeb sprawcy bgdz osoby / 0sdb trzecich (t;.
prostytucja). Sprawca ma przewage wiekowsg, fizyczng badz intelektualng nad swoja
ofiara.

Wykorzystywanie seksualne — dotyczy zachowania z kontaktem fizycznym (np.
dotykanie matoletniego, wspotzycie z matoletnim) oraz zachowania bez kontaktu
fizycznego  (np.  pokazywanie  materiatdw  pornograficznych, podgladanie,
ekshibicjonizm). Przemoc ta moze by¢ jednorazowym incydentem badz powtarzac sie
przez dtuzszy okres czasu;

Zaniedbywanie — to incydentalne badz chroniczne niezaspokajanie podstawowych
potrzeb materialnych i emocjonalnych matoletniego przez rodzica / opiekuna
prawnego, przede wszystkim niezapewnianie matoletniemu odpowiedniego
pozywienia, ubran, schronienia, opieki medycznej oraz bezpieczenstwa;

Przestepstwo — przez pojecie to rozumie sie w szczegodlnosci przestepstwa okreslone w
kodeksie karnym oraz innych ustawach prawa powszechnie obowigzujgcego;
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18. Przemoc domowa — na podstawie z art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o

19.

20.

21.

przeciwdziataniu przemocy domowej przez przemoc domowa rozumie sie jednorazowe

lub powtarzajgce sie umyslne dziatanie badz zachowanie, wykorzystujgce przewage

fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajgce prawa badz dobra osobiste
matoletniego doznajgcego przemocy domowej, przede wszystkim:

a) narazajace matoletniego na niebezpieczenstwo utraty zdrowia, zycia bgdz mienia;

b) naruszajace jego godnosé, nietykalnosé cielesng lub wolnos¢, w tym seksualng;

c) powodujgce szkody na jego zdrowiu psychicznym badz fizycznym, wywotujace u
matoletniego cierpienie badz krzywde;

d) ograniczajgce, pozbawiajgce matoletniego dostepu do Srodkéw finansowych bgdz
mozliwosci podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej;

e) znaczgco naruszajgce prywatnosé matoletniego bgdz wzbudzajgce u niego poczucie
zagrozenia, ponizenia, udreczenia, w tym podejmowane za posrednictwem srodkéw
komunikacji elektronicznej.

Demoralizacja — przez pojecie to rozumie sie przede wszystkim:

a) dopuszczenie sie czynu zabronionego (tj. zachowania o znamionach, ktére okreéla
sie w ustawie karnej jako wykroczenie badz przestepstwo);

b) naruszanie zasad wspoétzycia spotecznego;

¢) uchylanie sie od obowigzkdéw szkolnych badz obowigzkow edukacyjnych;

d) uzywanie alkoholu, srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych oraz ich
prekursoréw, srodkdw zastepczych badz substancji psychoaktywnych;

e) uprawianie nierzadu.

Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich oraz osoba sprawujaca

nadzor nad respektowaniem Standardéw Ochrony Matoletnich w Sali Zabaw FunPark

Malutkie oraz Sali Gier Interaktywnych GamePark Malutkie — nalezy przez to rozumiec

wtasciciela Sali Zabaw i Sali Gier Interaktywnych.

Dane osobowe matoletniego - to informacje umozliwiajgce identyfikacje matoletniego.

ROZDZIAt 1I
ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA OBJAWY KRZYWDZENIA DZIECI

§3.

Obstuga Sali Zabaw oraz obstuga Sali Gier Interaktywnych zostata pouczona o obowigzku
zwracania szczegolnej uwagi na symptomy krzywdzenia oraz czynniki umozliwiajgce
krzywdzenie matoletnich.

Obstuga Sali Zabaw oraz Obstuga Sali Gier Interaktywnych, w przypadku podejrzenia, iz
matoletni przebywajacy w Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych jest bad? moze by¢
krzywdzony, zobowigzany jest do niezwiocznej reakcji, poprzez zawiadomienie
wtasciciela, a w razie potrzeby odpowiednie organy oraz udzieli¢ pierwszej pomocy.

ROZDZIAL I
PROCEDURY BEZPIECZNEJ REKRUTACJI PRACOWNIKOW
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§4.

Witasciciel Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych czuwa, aby obstuga, ktora ma
bezposredni kontakt z matoletnimi byta przeszkolona oraz nie stwarzata zagrozenia dla
matoletnich.

Witasciciel Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych przed zatrudnieniem osoby
ubiegajgcej sie o stanowisko w Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych, weryfikuje go
w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym oraz wymaga przedstawienia
zaswiadczenia o niekaralnosci z rejestru karnego, w tym innych stosownych
dokumentéw, zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami w tym zakresie.
Jezeli osoba ubiegajgca sie o stanowisko w Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych,
posiada obywatelstwo inne niz polskie, wéwczas winna réowniez zatgczy¢ do akt
dokument z rejestru karnego panstwa, ktérego jest obywatelem, jakg uzyska¢ mozna
do celéw zawodowych lub wolontariackich zwigzanych z kontaktami z matoletnimi, a
jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla wyzej wskazanych
celéw, wéwczas osoba ta sktada oswiadczenie pod rygorem odpowiedzialnosci karnej.
Oswiadczenie takie winno zawiera¢ informacje, iz osoba ta nie byta prawomocnie
skazana i nie zostato wydane wobec niej inne orzeczenie, ktére méwi, iz dopuscita sie
czyndw zabronionych oraz, ze nie istnieje obowigzek wynikajgcy z orzeczenia sagdu badz
innego uprawnionego organu badZ ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania
wszelakich badz konkretnych stanowisk, wykonywania wszelakich badz konkretnych
zawodow lub dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem,
leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem
sportu bad?Z realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich lub z opieka nad nimi.
(Zatacznik nr 1)

Whtasciciel zgda od kandydata zaswiadczenia wydanego przez panstwo (inne niz
Rzeczypospolita Polska), w ktérym zamieszkiwat w ostatnich 20 latach.

Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozone zaswiadczenie o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takowego lub nie prowadzi rejestru karnego, woéwczas kandydat
— pod rygorem odpowiedzialnosci karnej — sktada oswiadczenie o tym fakcie wraz z
informacjga, ze nie byt prawomocnie skazany i nie zostato wydane wobec niego inne
orzeczenie, ktére mowi, iz dopuscit sie czyndw zabronionych oraz, ze nie istnieje
obowigzek wynikajacy z orzeczenia sgdu badZ innego uprawnionego organu badz
ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelakich bgdz konkretnych stanowisk,
wykonywania wszelakich badz konkretnych zawoddéw lub dziatalnosci, zwigzanych z
wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem  porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu badz realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich lub z opiekg nad nimi. (Zatgcznik nr 1)

Kazdorazowo — pod kazdym os$wiadczeniem, sktadanym pod rygorem
odpowiedzialnosci  karnej zamieszcza sie nastepujgce oswiadczenie: ,Jestem
Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.
Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia”.
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Obstuga Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych zobowigzana jest zapoznac sie oraz
wdrazad niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich.
Ztozone przez pracownika oswiadczenia, wydruki z rejestrow oraz zaswiadczenia z KRK
dotgczane sg do akt osobowych lub do dokumentacji wolontariusza / praktykanta. W
przypadku oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania
przypadkdéw czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci
wobec matoletnich ponizej 15 roku zycia, wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze,
wystarczajgcym jest wydruk strony internetowej, na ktérej widnieje informacja, ze
sprawdzana osoba figuruje w Rejestrze.

ROZDZIAL IV

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACIE MIEDZY MALOLETNIMI A OBStUGA SALI
ZABAW ORAZ SALI GIER INTERAKTWYNYCH

§5.

Osobg odpowiedzialng za przygotowanie obstugi Sali Zabaw oraz Sali Gier
Interaktywnych do stosowania standardow ochrony matoletnich jest wtasciciel Sali
Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych.

Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje z matoletnimi gosémi Sali Zabaw oraz Sali Gier
Interaktywnych okreslajg, jakie zachowania oraz praktyki sg dozwolone, a jakie
niedozwolone podczas wykonywania obowigzkdéw przez pracownikdéw Sali Zabaw oraz
Sali Gier Interaktywnych w kontakcie z matoletnimi gos¢mi.

Pracownicy Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych zobowigzani sg niezwtocznie
reagowac na wszelkie objawy krzywdzenia matoletnich gosci Sali Zabaw oraz Sali Gier
Interaktywnych oraz dziata¢ dla dobra i w interesie matoletnich gosci Sali Zabaw oraz
Sali Gier Interaktywnych, jak i respektowaé prawa dziecka oraz w zakresie wtasnych
mozliwosci w sytuacji koniecznosci — podejmujg dziatania chronigce te prawa.
Podstawowg zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikow Sali
Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych jest dziatanie dla dobra matoletniego i w jego
interesie. Pracownicy traktujg matoletniego z szacunkiem oraz uwzgledniajg jego
godnos¢ i potrzeby, bez wzgledu na pochodzenie, rase, wyznanie, narodowos$¢ czy
niepetnosprawnos¢. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec matoletniego w
jakiejkolwiek formie.

W  komunikacji z matoletnim niedopuszczalne jest przeklinanie, wykonywanie
wulgarnych gestow, opowiadanie niestosownych zartéw, wygtaszanie obrazliwych
uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci i atrakcyjnosci seksualnej,
zastraszanie i wygrazanie. Analogiczne zasady obowigzujg rowniez w sytuacjach, w
ktorych pracownik komunikuje sie z osobg dorostg, a matoletni jest jedynie Swiadkiem
takiej rozmowy.

Nie jest dopuszczalne obrazanie i upokarzanie stowne matoletniego.

Nie jest dopuszczalny krzyk na matoletniego (wyjatkiem od tej zasady jest sytuacja, w
ktorej zagrozone jest bezpieczenstwo innych osob i w zaden inny sposéb nie mozna go
zapewnic).
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8. Matoletnich nie mozna w zaden sposob faworyzowad, ani dyskryminowac ze wzgledu
na pte¢, orientacje seksualng, niepetnosprawnos¢, stopien sprawnosci fizycznej i
umystowej, status spoteczny, pochodzenie etniczne i narodowe, religie i Swiatopoglad,

poglady polityczne i inne.

9. Niedopuszczalne jest nawigzywanie z matoletnim jakichkolwiek relacji o charakterze
seksualnym i romantycznym.

10. Zakazuje sie spozywania w obecnosci matoletnich alkoholu, wyrobdw tytoniowych oraz
srodkéw odurzajgcych, ani podawac ich matoletnim.

11. Dopuszczalny jest kontakt fizyczny z matoletnim, jezeli wymagajg tego profesjonalne
dziatania wykonywane wobec niego przez pracownikéw (np. przeprowadzane zabawy
animacyjne, asystowanie w trakcie przeprowadzanych warsztatow itp.), zgodnie z
przyjetymi zasadami wykonywania tego typu dziatan. W przypadku innych dziatan
kontakt fizyczny z matoletnim nie jest zabroniony, jednak powinien odbywac sie z
poszanowaniem jego zgody, nie mie¢ charakteru niestosownego, nieprzyzwoitego, czy
zawstydzajgcego, nie wigzac sie z jakgkolwiek czynnoscig o charakterze seksualnym lub
jakakolwiek formag przemocy. Oceny stosownosci kontaktu fizycznego z matoletnim
pracownik kazdorazowo dokonuje, bazujgc na swoim doswiadczeniu, posiadanych
kompetencjach oraz zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. Ponadto, uwzgledni¢ nalezy
kontekst sytuacyjny i kulturowy, wiek i pte¢ matoletniego, poziom jego rozwoju i
sprawnosci intelektualnej oraz inne czynniki.

12. Niezaleznie od troski o stosownos¢ kazdorazowego kontaktu fizycznego z matoletnim,
pracownik powinien zadbac¢ réowniez, by nie zostat on niewtasciwie zinterpretowany
przez matoletniego lub inne osoby.

13. W przypadku, gdy pracownik zauwazy tamanie powyzszych zasad przez innych
pracownikdw, zobowigzany jest podjgé odpowiednig interwencje. W przypadku
nieznacznego naruszenia zasad oraz jezeli lezy to w jego kompetencjach, pracownik
moze zainterweniowac bezposrednio i samodzielnie (np. poprzez zwrdcenie uwagi
wspotpracownikowi). W przypadku znacznego naruszenia zasad lub gdy pracownik nie
posiada kompetencji i mozliwosci osobistej interwencji, powinien poinformowaé o
zaistniatej sytuacji Wtasciciela Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych. Oceny sytuacji,
w ktérej tamane s3 powyzsze reguty pracownik dokonuje w oparciu o posiadane
doswiadczenie oraz o ogdlnie panujgce zasady spoteczne, a takze w oparciu o
obowigzujgce przepisy.

14. Rodzice / opiekunowie matoletnich gosci Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych majg
prawo do wszelkich informacji na temat zdarzer dotyczacych ich dziecka, ktére miaty
miejsce w Sali Zabaw i Sali Gier Interaktywnych. Informacje na temat matoletniego
udzielane sg jedynie jego rodzicom / opiekunom lub upowaznionym organom.
Ewentualne zapisy monitoringu wydawane sg jedynie na pisemng prosbe witasciwych
organoéw.

ROZDZIAL V

ZASADY | PROCEDURY INTERWENCJI W PRZYPADKU KRZYWDZENIA MAtOLETNIEGO GOSCIA
SALI ZABAW ORAZ SALI GIER INTERAKTYWNYCH
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§6.

1. Schemat podejmowania interwencji w przypadku krzywdzenia matoletniego przez
pracownika Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych lub inng osobe dorostg niebedgca
pracownikiem Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych:

a)

Pracownik zobowigzany jest podja¢ dziatanie niezwtocznie, gdy podejrzewa, ze
matoletni jest krzywdzony, poweZzmie informacje o krzywdzeniu matoletniego,
badz jest swiadkiem przemocy wobec matoletniego;

W przypadku powziecia przez pracownika Sali Zabaw oraz Sali Gier
Interaktywnych podejrzenia, ze matoletni jest krzywdzony, pracownik ma
obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji
Wtascicielowi;

Pracownik w kazdym przypadku dba o bezpieczenstwo dziecka i wsparcie
emocjonalne, w tym odseparowanie od osoby krzywdzgcej;

Gdy zagrozone jest zycie, nastgpit uszczerbek na zdrowiu pracownik zawiadamia
stuzby ratunkowe réwnoczes$nie informujgc wtasciciela oraz rodzicow /
opiekunéw matoletniego o powyzszym. W razie potrzeby pracownik udziela
pierwszej pomocy;

W przypadku, gdy wobec matoletniego zachodzi podejrzenie popetnienia
przestepstwa lub w przypadku podejrzenia, ze zycie i / lub zdrowie matoletniego
goscia jest zagrozone, nalezy niezwtocznie zawiadomic¢ organy Scigania i / lub
pogotowie ratunkowe oraz przekaza¢ im informacje w sprawie wraz z
ewentualng notatka. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji w/w
podmiotow. Poinformowania stuzb dokonuje bezposredni przetozony
pracownika Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych, ktéry pierwszy powzigt
informacje o zagrozeniu. Kazdy zamiar zgtoszenia sprawy do jednostek
zewnetrznych wymaga poinformowania wtasciciela;

Kiedy osobg krzywdzgcg jest inny matoletni, pracownik zawiadamia rodzicow /
opiekunéw obu matoletnich. W razie potrzeby nalezy: 1) zdecydowanie i
stanowczo przerwac negatywne zachowania uczestnikéw zajscia, 2) rozdzieli¢
strony konfliktu i / lub odizolowac¢ krzywdzonego od sprawcy / sprawcow, 3) jesli
istnieje  taka potrzeba, udzieli¢ pierwszej pomocy pokrzywdzonemu
matoletniemu, 4) niezwtocznie zawiadomi¢ o zdarzeniu rodzica / opiekuna
matoletniego, a w razie potrzeby rowniez wtasciciela i / lub organy scigania, 5)
w razie potrzeby sporzgdza notatke stuzbowa o tresci zgodnej z Zatgcznikiem nr
2. 6) Jezeli stan krzywdzonego matoletniego goscia wskazuje na zagrozenie jego
zdrowia lub zycia, pracownik Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych wzywa
pomoc medyczng i w razie potrzeby takze organy Scigania.

§7.

1. Schemat postepowania w przypadku stwierdzenia krzywdzenia matoletniego goscia Sali
Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych przez osobe ze srodowiska rodzinnego:

a)

Pracownik Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych, ktéry powzigt informacje o
podejrzeniu krzywdzenia matoletniego goscia Sali Zabaw oraz Sali Gier
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Interaktywnych przez osobe dorostg ze Srodowiska rodzinnego matoletniego,

niebedgca pracownikiem Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych lub posiada

informacje o takim fakcie, jest zobowigzany niezwtocznie powiadomi¢ o tym
witasciciela Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych oraz w razie mozliwosci,

drugiego niekrzywdzgcego rodzica / opiekuna oraz wystucha¢ matoletniego w

obecnosci drugiego pracownika Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych i / lub,

o ile jest to mozliwe w obecnosci niekrzywdzgcego rodzica / opiekuna, a

nastepnie sporzadzi¢ notatke stuzbowg zawierajgcg opis zaobserwowanych

zachowan lub sygnatow takiego krzywdzenia zauwazonych u mafoletniego oraz

posiadanych informacji (Zatgcznik nr 3);

b) Jezeli po wystuchaniu matoletniego okaze sie, ze jest on ofiarg przemocy w
Srodowisku rodzinnym i / lub zagrozone jest jego zdrowie lub zycie badz, gdy
istnieje podejrzenie popetnienia przestepstwa wobec niego, nalezy niezwtocznie
zawiadomic¢ organy $cigania i / lub pogotowie ratunkowe i przekazaé im sprawe
do dalszego procedowania.

§8.

1. W kazdym z powyzszych przypadkow krzywdzenia matoletnich okreslonych w
niniejszym rozdziale zaktadana jest Karta interwencji (Zatacznik nr 4).

2. Karte interwencji zaktada i przechowuje wtasciciel w odrebnej teczce, w sposob
uwzgledniajacy zasady ochrony danych osobowych matoletnich i oséb trzecich, ktérych
dane sg zgromadzone w dokumentacji.

3. Karte oraz inne dokumenty zgromadzone w danej sprawie (np. notatke stuzbowa)
przechowuje sie przez okres nie dtuzszy niz okres przedawnienia danego zdarzenia lub
roszczen z nim zwigzanych.

ROZDZIAL VI
WYMOGI DOTYCZACE BEZPIECZNYCH RELACII MIEDZY MAtOLETNIMI

§09.

1. Zasadag relacji miedzy matoletnimi jest szacunek, z uwzglednieniem godnosci i
wzajemnych potrzeb matoletnich gosci.

2. Matoletni goscie Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych respektujg prawo innych
matoletnich gosci do odmiennosci i zachowania ich tozsamosci ze wzgledu na:
pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, wyznanie religijne, status
ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, pte¢, orientacje seksualng, cechy fizyczne,
niepetnosprawnosc.

3. Kontakt miedzy matoletnimi gos¢mi powinien charakteryzowac sie uprzejmoscia,
zyczliwoscig, kulturalnym jezykiem, kontrolowaniem swojego zachowania i emociji.

4. Matoletni wyrazajg swoje stanowisko bez emocji, w sposdb, ktéry nikogo nie obraza i
nie krzywdzi.

5. Matoletni respektujg prawo innych matoletnich gosci do prywatnosci.
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Matoletnim gosciom Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych zabrania sie stosowac
wzgledem siebie przemocy fizycznej (w tym m.in. bicia, kopania, szarpania, popychania,
opluwania, rzucania przedmiotami, napastowania seksualnego).

Matoletnim gosciom zabrania sie wzajemnego upokarzania, obrazania, lekcewazenia,
szykanowania m.in. ze wzgledu na pteé, pochodzenie, przekonania czy wyznanie
religiine, stosowania wulgarnego, obrazliwego jezyka, stosowania obelg, wyzwisk,
wysmiewania, szydzenia, przedrzezniania, wykluczania, izolowania.

Matoletnim gosciom zabrania sie wzgledem siebie stosowania wulgarnych gestow,
zartow, czyni¢ obrazliwych uwag, nawigzywa¢ w wypowiedziach do aktywnosci badz
atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywac¢ wobec innych matoletnich gosci przewagi
fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby, szantazowanie).

Niedopuszczalne jest rozwigzywanie konfliktow przez matoletnich gosci sitowo i czynny
udziat w bdjkach.

Matoletnim gosciom nie wolno utrwala¢ wizerunku innych matoletnich gosci
(filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) w sytuacji, gdy nie wyrazili na to
wyraznej zgody i w sytuacjach, ktére mogg ich zawstydzac lub obrazac.

Matoletnim gosciom nie wolno spozywaé¢ na terenie Sali Zabaw oraz Sali Gier
Interaktywnych oraz proponowac innym matoletnim alkoholu, wyrobdéw tytoniowych,
substancji psychotropowych, s$rodkdw odurzajgcych badz innych substancji
psychoaktywnych.

Na wszelkie nieodpowiednie zachowania, wymienione w niniejszym paragrafie,
Pracownicy Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych zobowigzani sg reagowac w sposob
odpowiedni do wieku dziecka oraz zaistniatej sytuacji poprzez upomnienie, zwrdcenie
uwagi opiekunowi / opiekunom matoletniego / matoletnich.

ROZDZIAt VI

ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM DO SIECI INTERNET

1.

ORAZ OCHRONY MAtOLETNICH PRZED TRESCIAMI SZKODLIWYMI W INTERNECIE ORAZ
UTRWALANYMI W INNEJ POSTACI

§ 10.

Infrastruktura sieciowa Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych umozliwia dostep do
sieci Internet (Wi-Fi) gosciom Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych, w tym
matoletnim.

Sala Zabaw oraz Sala Gier Interaktywnych nie udostepnia gosciom narzedzi
pozwalajgcych na przegladanie oraz umieszczanie tresci w sieci Internetowe;.

Na terenie Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych zezwala sie na korzystanie przez
matoletnich z prywatnych telefondéw.

ROZDZIAt VI

ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH MALOLETNIEGO, W TYM WIZERUNKU
MALOLETNIEGO
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§11.

1. Dane osobowe matoletnich gosci Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych, chronione
sg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Pracownikéw Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych obowigzuje tajemnica danych
osobowych, ktore przetwarzajg oraz tajemnica form ich zabezpieczenia przed dostepem
0s6b nieuprawnionych.

3. Dane osobowe matoletnich sg udostepniane jedynie osobom badZz podmiotom
uprawnionym na podstawie odrebnych przepisow.

4. Pracownicy Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych przed rozpoczeciem $wiadczenia
pracy zapoznajg sie i respektujg polityke ochrony danych osobowych obowigzujgcg w
Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych.

§12.

1. Sala Zabaw oraz Sala Gier Interaktywnych, respektujagc prawo matoletnich gosci do
prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia ochrone ich wizerunku, z
zastrzezeniem tresci ponizszego ustepu 2.

2. Goscie Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych informowani s3 o catodobowym
monitoringu sal poprzez znak graficzny znajdujacy sie przy ich wejsciu oraz zapis w
regulaminie Sali Zabaw oraz regulaminie Sali Gier Interaktywne;.

ROZDZIAL IX
ZASADY PRZEGLADU | AKTUALIZACII STANDARDOW OCHRONY MAtOLETNICH ORAZ ZAKRES
KOMPETENCJI OSOB ODPOWIEDZIALNYCH ZA PRZYGOTOWANIE PRACOWNIKOW SALI

ZABAW ORAZ SALI GIER INTERAKTYWNYCH DO RESPEKTOWANIA STANDAROW OCHRONY
MALOLETNICH

§13.

=

Procedura aktualizowania Standardéw Ochrony Matoletnich odbywa sie minimum co 2

lata.

2. Osobg odpowiedzialng za Standardy Ochrony Matoletnich w Sali Zabaw oraz Sali Gier
Interaktywnych jest witasciciel.

3. Wiasciciel Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych czuwa nad wdrazaniem Standardéow
Ochrony Matoletnich, reaguje naich naruszanie oraz koordynuje zmiany w Standardach.

4. Pracownicy Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych, rodzice / opiekunowie matoletnich
majg mozliwos¢ sugerowac¢ zmiany w Standardach Ochrony Matoletnich oraz
wskazywac ich ewentualne naruszenia.

5. Wiasciciel Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych nanosi niezbedne zmiany i ogtasza

pracownikom Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych nowe brzmienie Standardéow

Ochrony Matoletnich.
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ROZDZIAL X

ZASADY UDOSTEPNIANIA PRACOWNIKOM, MALOLETNIM | ICH RODZICOM / OPIEKUNOM
STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

§ 14.

Standardy Ochrony Matoletnich dostepne sg w wersji papierowej w siedzibie Sali Zabaw
oraz Sali Gier Interaktywnych oraz w wersji elektronicznej na stronie Sali Zabaw oraz Sali
Gier Interaktywnych.

Standardy Ochrony Matoletnich, udostepniane sg obstudze Sali Zabaw oraz Sali Gier
Interaktywnych, matoletnim gosciom, ich rodzicom / opiekunom.

Kazdy pracownik Sali Zabaw oraz Sali Gier Interaktywnych, w dniu zawarcia umowy o
prace, umowy zlecenia, innej umowy cywilnoprawnej czy rozpoczecia stazu lub praktyki
zawodowej, podczas ktérej moze mieé bezposredni kontakt z matoletnimi gosémi Sali
Zabaw badz Sali Gier Interaktywnych, zapoznaje sie ze Standardami Ochrony
Matoletnich, co poswiadcza poprzez ztozenie oswiadczenia (Zatacznik nr 5)

ROZDZIAL XI
POSTANOWIENA KONCOWE
§ 15.
Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem 31.07.2024r.
116111 — Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy

800121212 — Dzieciecy telefon zaufania prowadzony przez Rzecznika Praw Dziecka
800 120 002 - Ogolnopolskie pogotowie dla ofiar przemocy w rodzinie “Niebieska Linia”
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Zatacznik nr 1 do Standarddw Ochrony Matoletnich

OSWIADCZENIE

Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania standardéw ochrony

matoletnich
(miejscowos¢, data)
L TR RPN
A T Y PR
legitymujaca/y sie dowodem osobistym (seria i NUMEr).......ccccooeveeieeievieeceeeieeee e, o$wiadczam,

iz nie bytam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci oraz
za przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego/matoletnich i nie toczy sie
przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto oswiadczam, iz zapoznatam/em sie ze Standardami Ochrony Matoletnich
obowigzujgcymi w Sali Zabaw FunPark Malutkie oraz Sali Gier Interaktywnych GamePark
Malutkie i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

Jestem Swiadoma/y odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.
Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego o$wiadczenia.!

(czytelny podpis imieniem i nazwiskiem)

1 Ustawa z dnia 24 maja 2000 r. o Krajowym Rejestrze Karnym (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1709)
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Zatacznik nr 2 do Standardéw Ochrony Matoletnich

(miejscowos¢, data)

NOTATKA StUZBOWA
DA oo, PSPPSR
(adres)

0 8OZINIE oo miato miejsce zdarzenie, w ktorym uczestniczyli:
ettt ettt ettt b et es et b ea et s as et a2 e b st eb et ehe b ee s ettt et ne s es st eaas
(imie, nazwisko, adres)

2 ) et eh et ettt b ettt es et R e kR e es s e b s e R es s he e s s ae st ere et s e s s st nen s
(imie, nazwisko, adres)

B ettt et ettt he st he e es kR e es kR e aa ek bR s h st heees st ees s ene et s ene et e

(czytelny podpis pracownika)
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Zatacznik nr 3 do Standardéw Ochrony Matoletnich

(miejscowos¢, data)

(adres)

) ettt et ettt r ettt rt sttt et et b et e et et et et s et et et et et et eans
(imie, nazwisko, adres)

2 ettt ettt ettt a1ttt et eteete e te e st ste st ste et ste et
(imie, nazwisko, adres)

B ettt ettt ettt ettt ettt eae et st ete et st ettt st e ns

(imie, nazwisko, adres)

Opis zaobserwowanych zachowan lub sygnatéw krzywdzenia matoletniego / matoletnich:

(czytelny podpis pracownika)
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Zatacznik nr 4 do Standardéw Ochrony Matoletnich

KARTA INTERWENCII

Imie i nazwisko Dziecka

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajgca o
podejrzeniu krzywdzenia
matoletniego / matoletnich

Opis dziatan podjetych | Data: Dziafanie:
przez psychologa
Spotkania z opiekunami | Data: Opis spotkania:

Dziecka

Forma podjetej interwencji
(zakresli¢ wtasciwe)

e zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
e wniosek o wglad w sytuacje dziecka / rodziny
e innyrodzaj interwencji (wskaza¢ jaki)

Dane dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktérego
zgtoszono interwencje) i
data interwencji

Data:

Nazwa organu:

Wyniki interwencji:
dziatania organow wymiaru
sprawiedliwosci, jesli
uzyskano informacje o
wynikach

Data:

Dziatanie:
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Zatacznik nr 5 do Standardéw Ochrony Matoletnich

(miejscowosc, data)

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARDAMI OCHRONY MAtOLETNICH

Ja nizej podpisana (-y), oswiadczam, iz zapoznatam (-em) sie z trescig Standarddéw
Ochrony Matoletnich, obowigzujagcg w Sali Zabaw ,FunPark Malutkie” oraz Sali Gier
Interaktywnych ,,GamePark Malutkie” oraz zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

(czytelny podpis)
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